Splosna pravila, ki veljajo za salonski program srece - ZLATNIK

e Vsak, kiizpolni narocilo na novice in zeli sodelovati v programu Zlatnik prejme personalizirano
kartico z unikatno Stevilko. Na novice se lahko narocite v salonu IMPERIAL HAIR.

e Zlatnike lahko pridobite takoj ob nakupu. Kasnejsi vpis ni mozen, zato ob prvem obisku in
placilu storitev predlozite vaso kartico.

o Zlatnike lahko izkoristite Sele ob vasem nakupu naslednjega dne.

e Zlatniki se zbirajo skozi obdobje enega leta od dneva vasega prvega nakupa.

Stevilo Zlatnikov, ki jih imate lahko preverite v salonu, prav tako bodo izpisani na vsakem

racunu.

Kartica ni prenosljiva.

Popusti se ne sestevajo.

Kartica velja izklju¢no pri placilu storitev ali lasne kozmetikev salonu Imperial Hair.

Imetnik kartice lahko kadarkoli brez odpovednega roka pisno odpove uporabo kartice, s

cimer mu prenehajo veljati vse ugodnosti.

e Kartica je brezplacna. Izdajatelj in lastnik kartice je druzba Osem Plus d.o.o. (Imperial Hair) S
korisCenjem kartice uporabnik dovoli izdajatelju zbiranje informacij o koris€enju storitev v
salonu Imperial Hair ter uporabo teh podatkov v namene marketinga. Izdajatelj se obvezuje,
da bo pridobliene osebne podatke uporabljal v skladu z dolocili Zakona o varstvu podatkov.

e Ce nakartico Zlatnik dve leti ni zabelezen noben nakup, pridobi status neaktivne kartice.
Taksno kartico ima izdajatelj pravico preklicati, ne da bi o tem obvestil imetnika kartice.

e Kartica Zlatnik prinasa posebne akcije in dogodke, ki so namenjene izklju€no imetnikom
kartice. Imperial Hair bo imetnike kartice o akcijah in dogodkih obvescal z elektronskimi
sporocili. Ce Zelite biti obveiceni o ugodnostih in sporemembah, nam zaupajte svoj naslov e-
poste. Poiljite nam ga na naslov salon@imperial-hair.si. Na isti naslov nam posredujte
spremembe svojih podatkov.

e Imperial Hair si pridrzuje pravico spreminjanja pravil. Vse spremembe so javno objavljene na
internetni strani www.imperial-hair.si. Ce uporabnik uporablja kartico tudi po objavijenih
spremembah, velja, da se z njimi strinja.

e Izgubo ali krajo kartice ugodnosti prijavite neposredno na sedez druzbe Osem Plus d.o.o.,
Tavcarjeva ulica 6, 1000 Ljubljana tel: 080 88 65. Izdajatelj vam bo najpozneje v 30 dneh po
prejemu prijave brezplacno poslal novo. Vse ugodnosti z izgubliene ali ukradene kartice se
prenesejo na novo. Stara kartica se blokira.

e Imperial Hair ne prevzema odgovornosti za neunovcene Zlatnike.



